Real Decreto 1133/1997, de 11 de julio, por el que se regula la autorizacién
de las ventas a distancia e inscripcion en el Registro de empresas de
ventas a distancia

(B.O.E. nim. 177, 25/7/1997)

El apartado 2 del articulo 38 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del
Comercio Minorista, determina que correspondera a Ministerio de Comercio y Turismo
la autorizaciéon de las ventas a distancia, asi como la inscripciéon de las respectivas
empresas en el correspondiente Registro y la expedicién de credenciaes, cuando las
propuestas de contratacion se difundan por medios que abarquen € territorio de més de
una Comunidad Autonoma.

Igualmente, se obliga a Ministerio de Comercio y Turismo a informar a las
distintas Comunidades Autonomas de las empresas de ventas a distancia registradas.

El cumplimiento del mandato legal impone la triple necesidad de crear €l Registro
que pueda llevar a cabo las inscripciones, de regular € procedimiento para la
autorizacion de las ventas a distancia y la expedicion de las credenciaes
correspondientes, y de establecer un mecanismo de comunicacion con las Comunidades
Auténomas gue posibilite el traslado de la informacion pertinente. La autorizacion
prevista es una mera actividad de confrontacion de la solicitud del particular con los
requisitos establecidos en la Ley, sin que suponga una limitacién adicional no
contemplada en la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista,
respetdndose en todo caso el principio de libertad de comercio proclamado en la
Congtitucion y reiterado en el articulo 3 de lacitada Ley.

Estas funciones deben ser asumidas en la actualidad por € Ministerio de Economia
y Hacienda, a que el Rea Decreto 758/1996, de 5 de mayo, encomienda las
competencias que correspondian a anterior Ministerio de Comercio y Turismo, las
cuales seran gjercidas a través de la Secretaria de Estado de Comercio, Turismo y de la
Pequefia y Mediana Empresa, que fue configurada por €l Rea Decreto 765/1996, de 7
de mayo. Asimismo el Real Decreto 1884/1996, de 2 de agosto, de estructura organica
basica del Ministerio de Economia y Hacienda, en su articulo 17, f), atribuye a la
Direccion General de Comercio Interior las funciones de registro, control y seguimiento
de aguellas modalidades de comercializacion de caracter especial de ambito nacional.
Todo ello sin perjuicio de los registros similares que puedan constituir la Comunidades
Auténomas, de acuerdo con sus competenciasy la necesaria coordinacién entre ellos.

Lanecesidad de inscribir en el nuevo Registro alas multiples empresas que realizan
ya esta actividad de venta a distancia y que difunden sus propuestas por medios que
abarcan €l territorio de mas de una Comu nidad Auténoma, justifica la implantacion de
un régimen transitorio que permitainscribirlasy la urgencia de este Real Decreto.

En la elaboracion de esta disposicién han sido oidos |os sectores af ectados.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Economiay Hacienda, previa aprobacion
del Ministro de Administraciones Publicas, de acuerdo con e Consgo de Estado y
previa deliberacién del Consgjo de Ministros en su reunion del dia 11 dejulio de 1997,

DISPONGO:



Articulo 1. Registro de empresas de ventas a distancia.

1. Se crea el Registro de empresas de ventas a distancia, previsto en € articulo 38.2
delaLey 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista.

2. Este Registro depende organicamente de la Direccion General de Comercio
Interior del Ministerio de Economia y Hacienda y se formara con los datos facilitados
por las Comunidades Autonomas donde las empresas tengan su domicilio social.
(modificado por Rea Decreto 1976/ 1998

3. El Registro tendra caréacter publico y naturaleza administrativa.

Articulo 2. Funciones del Registro.
El Registro de empresas de ventas a distancia tendra | as siguientes funciones:

a) Inscribir las empresas de ventas a distancia cuyas propuestas se difundan por
medios que abarquen €l territorio de mas de una Comunidad Auténoma, cuando hayan
sido autorizadas para e gercicio de dicha modalidad de venta por la Comunidad
Auténoma donde la empresa tenga su domicilio social, e inscritas en e Registro
autondémico correspondiente, cuando exista. Esta inscripcion se efectuara con los datos
y las modificaciones sobre los mismos que faciliten las respectivas Comunidades
Auténomas y comprenderda los relativos a la identificacion de la empresa, las
modalidades de ventas, los productos o servicios que configuran su oferta comercial, su
ambito de actuacién y € lugar a cual puedan dirigir sus reclamaciones los
consumidores.

b) Expedir las oportunas certificaciones acreditativas de las empresas inscritas y del
nimero que corresponda a la empresa en este Registro.

c) Elaborar periddicamente una relacion actualizada de empresas inscritas en el
Registro, en funcién de cada una de las modalidades de ventas a distancia.

d) Cancelar los asientos de las empresas cuyas inscripciones hayan sido canceladas
0 sus autorizaciones revocadas por las Comunidades Autdnomas correspondientes.

€) Cualesquiera otras compatibles con su actividad que le sean encomendadas.

Articulo 3. Documentacion necesaria para la solicitud de autorizacién e inscripcion de
las empresas en el Registro.

Las Comunidades Auténomas determinardn los datos y documentos que deban
aportar las empresas de ventas a distancia, para solicitar su autorizacion y, en su caso, la
inscripcion registral.

Articulo 4. Autorizacién de la actividad de ventas a distancia y revocacion.

1. Una vez concedida la autorizacion a las empresas comprendidas en el @mbito de
este Real Decreto, las Comunidades Autdnomas comunicaran a este Registro los datos a
que se refiere e segundo parrafo del apartado @) del articulo 2, de forma que se
garantice que e Estado pueda disponer de un censo actualizado de las empresas de
ventas a distancia. Las Comunidades Autonomas también comunicaran a este Registro
las modificaciones sobre estos datos.



2. Los datos comunicados por las Comunidades AutObnomas se incorporaran
autométicamente a este Registro. El Registro asignard a la empresa un nimero de
identificacion de carécter nacional que se notificara a las Comunidades Auténomas
donde la empresa esté radi cada.

3. Cuando las Comunidades Auténomas revoquen las autorizaciones de actividad de
ventas a distancia daran igualmente cuenta de la revocacién al Registro, para que éste
cancele | as inscripciones correspondientes.

Articulo 5. Obligaciones de las empresas inscritas en € Registro.

Las empresas de ventas a distancia inscritas en el Registro deberan comunicar, en el
plazo de tres meses desde que se produzca cualquier ateracion de los datos que
sirvieron de base para la concesion de la autorizaciéon de la actividad y su posterior
inscripcion, y especiamente los siguientes:

1. Los que afecten a la naturaleza de la empresa o signifiquen cambio de su objeto,
orientacion o actividad de venta.

2. Las modificaciones en la composicion y estructura de sus 6rganos de gobierno, y
los datos de identificacion correspondientes, en su caso, de |os nuevos administradores.

3. Los cambios de domicilio social y la apertura o cierre de establ ecimientos.

Articulo 6. Recursos.

Contra la resolucion denegatoria de autorizacién de la actividad de ventas a
distancia e inscripcién de las empresas en e Registro, podra interponerse recurso
ordinario ante el Secretario de Estado de Comercio, Turismo y de la Pequeiiay Mediana
Empresa, en el plazo de un mes.

Articulo 7. Procedimiento sancionador.

La Administracion General del Estado actuard, en cuanto a procedimiento
sancionador, conforme a lo previsto en el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por
el que se aprueba el Reglamento del procedimiento para €l gercicio de la potestad
sancionadora.

Articulo 8. Informatizacién del Registro.

1. El Registro de empresas de ventas a distancia podra instalarse en soporte
informético para la recepcion de escritos y comunicaciones de |os érganos competentes
de las Comunidades Autonomas.

2. Enrelacién con el funcionamiento del citado Registro, se estard alo dispuesto en
el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 9. Coordinacién con otros Registros autonémicos.
El Registro de empresas de ventas a distancia se coordinara con aquellos registros

gue puedan establecer las Comunidades Autonomas, en el ambito de sus respectivas
competencias.



Disposicién transitoria Unica. Inscripcién en € Registro.

En e plazo de seis meses desde la publicacion del presente Real Decreto, las
empresas de ventas a distancia cuyas propuestas se difundan por medios que abarquen
el territorio de mas de una Comunidad Autonoma, deberan presentar la solicitud de
autorizacion e inscripcién en el Registro de empresas de ventas a distancia.

Disposicion final primera. Facultad de desarrollo.

Se faculta al Ministro de Economia y Hacienda para dictar cuantas disposiciones
sean necesarias para el desarrollo 'y gjecucion de lo establecido en este Real Decreto.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

El presente Real Decreto entrard en vigor € dia siguiente a de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».



